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Eine Versicherungsgesellschaft muss auf einfa-

che und flexible Weise ihre Korrespondenz mit
ihren Kunden abwickeln kénnen. Einerseits ist
der Standardisierungsgrad dieser Korrespon-

denz recht hoch, andererseits mochte man sich

gegeniber den Mitbewerbern dadurch differen-

zieren konnen, dass diese Korrespondenz so in-
dividuell wie moglich gehalten werden kann.

Um beide Ziele erreichen zu kénnen, geht die
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Schweizerische Mobiliar den Weg, ihre Schaden-
korrespondenz durch Vorlagen in Microsoft Offi- -

ce zu erstellen, die sich die fiir das konkrete

Schadenereignis relevanten Daten vom Hostsys-
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tem abholen und als Textbausteine an die richti-

gen Stellen des Dokuments einfligen. IR Eenies 0V Sanvices
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Anschliessend kann der Sachbearbeiter die Kor- Windows XP Pro Aix52 20814
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respondenz nach Wunsch individuell anpassen.

Um an diese aus historischen Grinden in IMS

Technologie: Datenbanken auf dem Mainframe gespeicher-
Java 1.4.2 ten Textbausteine zu gelangen, gab es unter-
BEA Weblogic 8.1 schiedliche Maglichkeiten. Unsere Aufgabe war

IBM IMS Connect
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Visual Basic monstriert, wie diese Problemstellung mittels

WebService Security BEA Weblogic Application Server am besten [6s-

es, ein Proof of Concept zu erstellen, der de-

bar ist. Wir haben dies mittels IMS Connect von
Lead Developer: IBM und einem passenden JCA Connector in

Weblogic einerseits und Unterstitzung der Visu-
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ekt @ al Basic Entwicklung fur die Integration in MS Of-

fice andererseits umgesetzt. Diese LoOsung
wurde anschliessend produktiv umgesetzt und
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hat sich in der Praxis bewahrt.
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